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UZ PONUDU ZA KOLf;KTIVNfr
E ZA UGOVAR.ACA I OSIGURANIKE

H. TJCHhIIKA I STUNHNATA

3"=.,1"Jf;1[r%srcuRANJE SRBTJA a.d.o. sa zadovorjstvomVas obavestava o mogucem ugovaranju

"'Jgi,l"i 
i ; ".i 

gr'tru n;" iit" oo posled ica n esre6n o g sl ucaj a'

X J;,'tJ::i;l,nnje GENERALT osrcuRANJE sRBrJA, Beosrad, Vradimira Popovica 8''11000

3 0 1112220555,e-mail adres", r.on[xtogenerali.rs' internet stranica:www'generali'rs'

Hl;;J'J#gJiff'J;il-,j3:lll;J:[nnje dece, ucenikai 9lud9!9t9 
od posredica nezsode od 01 0e 2023'

o;srr't;;"t; )" "or"ii,i*i" t;.""6 tnvLtiditeta - oTINV-N od 01.0e.2024'

il-iffi"J::il3,:fli:"lJiakrjuduje sa jednosodiinjim rokom trajanja prema izabranoj skadenci od strane

Ugovarada osiguranJa.

nezavisantnepredvidivdogadajnastaospo|jaSnjim
u povredu koja dovodi do prelo.ma kosti potpunog ili

uSavanja zdravlia koje zahteva lekarsku pomoc' smfii

Sta osiguranje Pokriva?. Smrt usled nezgode - Smrt nastala iznenadnim, nepredvidljivim dogadajem pod uticajem spoljnog

faktora;
. Trajni invaliditet usled nezgode
. Dnevna naKnada usled nezgode - lsplata ukoliko nezgoda ima za posledicu prolaznu nemogucnost

obavljanja Poslovnih aktivnosti
. Troskovi lecenja i bolnicki dan

nuZnih troSkova ledenja Povre
od dana nezgode. Bolnidki dan je naknada z
rehabilitacionoj ustanovi po uputu ill preporuci I

isplacuje se najduZe u toku jedne godine od da
. pielom t<osti uiled nezgode - Prelom zdrave kosti nastale kao posledica nezgode;

. Hirur5ke intervencije usled nezgode - Operacija zbog povrede koja je posledica nezgode; rsd

Sta osiguranje od posledice nesrecnog slucaja ne pokriva?

Osiguranje ne pokriva ukoliko je nezgoda nastala: Ko

bolesna lica; kod lica koja imaju urodene ili stecene
radna sposobnost umanjena preko 50%, kao posledic
ili pandemije, rata, terorizma, nemira, jonizujeceg zr
obracunu,, kada osiguranik namerno prouzrokuje n

namerno prouzrokovao smrt osiguranika (aKo post

namerno prouzrokovao smrt osiguranika); kao pos

posledica okolnosti koje je osiguranik namerno pre

drugim vozilima pod dejstvom droge, alkohola iznad
ako osiguranik kao udesnik u saobracaju ne post
prevoznim sredstvom koje nema dozvolu za upotreb
kao posledica upotrebe otrova, droge, alkohola



bolestima ; kao
ljanje leka ; kao
a zahtev kao
a sa spts idnih

' Za pokriie smft.usled nezgode nije pokriveno: smrt usled bolesti, iznenadna smft koja nije posledica
nezgode (infrakt, moZdani udar i sl.);

' za pokriie trajni invaliditet usled nezgode, nije pokriveno:trajniinvaliditet nastao kao posledica
bolesti;

e pokrivena privremena spredenost za rad usled
tno prouzrokovani nezgodom;

gode, nisu pokrivenitroSkovi ledenja i bolnicki dani
sledica bolesti), koji nisu propisani od stranelekara

ti (patoloSki
caji
kao Sto su
s , ko5tana

nisu pokrivene - lntervencije izvr5ene zbog bolesti,

naga i specijalnih vojnih jedinica (osim poslova
na poslovima fizickog/tehnidkog obezbedenja

i postrojenjima u rudnicima i kamenolomima

Premija osiguranja
Premija osiguranja se upladuje na ra6un osiguravada u rokovima navedenim na polisi osiguranja. Nap.remiju osiguranja od nezgode ne placa se porez.
Ukupna premija i dinamika placanji zavisi od izabrane kombinacile pokrica iz ponude.

d, odnosno pravo na odustanak od ugovora
ornih strana.

amo ukoliko je osiguranje ugovoreno sredstvima
, preko interneta) i to u roku od 14 dana od dana

Rok u kome ponuda obavezuje dru$tvo za osiguranje
Ukoliko je klijent dao osiguravacu ponudu, ona vali osam dana od momenta kada je primljena, osim uslucajudavanja neobavezujuce ponuoe.

PodnoSenje odstetnog zahteva
o nastupanJU osiguranog sludaja o tome obavesti
onlajn ili dolaskom u poslovnicu Generali Osiguranja
od dana prikupljanja kompletne dokumentacije koja

ranJu zastareva.lu u roku od tri godine, radunaiuci od
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prvog dana po isteku kalendarske godine u kojoj je potraZivanje nastalo, a najdalje u roku od 5 godina ako
ugovarac nije znao za nastupanje osiguranog sludaja. Po proteku rokova z'astirelosti, osiguravad nije u
obavezi da ugovaradu/osiguraniku/o5te6enom iicu/korisniku isplati naknadu iz osiguranja.

Kako moiete izjaviti prigovor?
. pisanim putem, lidno, u na5im poslovnim prostorqama;
' poStom na adresu: GENERALI OSIGURANJE SRBIJA a.d,o., 11000 Beograd ul. Vtadimira

Popovica br. 8;. na internet stranici: www,qenerali.rs:. elektronskom poStom na adresu: pflgAvori@qsneralirg. putem Generali mobilne aplikacije.

Sta prigovor mora cla saclrli?
Vase ime, prezime i adresu, odnosno poslovno ime, sedi5te i ime i prezime zakonskog zastupnika pravnog
lica, razlog zbog kog ulaZete prigovor i ono sto zahtevate, dokaze na koje se pozivate, ka"o i datum podno5enjaprigovora. Prigovor morate potpisati, osim ako ga podnosite putem sredstava elektronske komunikaciie.

Oa li mo2ete da angaZujete punomodnika?
z
n
o
k

Jd.

Kada 6ete dobiti odgovor?
Najkasnije za 15 dana, ali 6emo poku5atida ga re5imo u kracem roku. tzuzetno, moze trajati I duZe, alicemo vas o tome na vreme obavestiti.

Sta ako ipak niste zadovoljni na$orn odlukom?
lVloZete uputiti predlog 

.z: qgsr_edo_vanje ili prigovor Narodnoj banci Srbije, postom na adresu Narodna bankasrbije, postanskifax 712,11000 Beograd lti elet<tronst<i- pieko internet prezentacije Narodne bankesrbrye:
www. nbs. rs

Ugovorie biti ni5tav ibez dejstva ukoliko se utvrdida se ugovarad/osiguranlknalazina listioznaeenih rlisankcionisanih lica u skladu sa propisima Republike srbijeJUru, EU ili sAD.
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